
する必要がある。

そして、現在、市町村レベルで在宅介護支援セ

ンターの再構築が行われているが、その中でも特

に、基幹型在宅介護支援センターの地域型在宅介

護支援センターへの積極的支援が重要である。情

報提供や介護教室などの業務の支援など、特に軽

視されがちな従来の業務に関する積極的支援が必

要になってくるのである。

また、在宅介護支援センター間の横のつながり

を強化し、従来の機能を含めてレベルアップして

いく必要がある。そのために、すでに行っている

市町村もあるが、市町村レベルでの在宅介護支援

センター協議会発足などによる情報交換の活発化

等によりコミュニケーション量を増加していくこ

とが望まれる。

ミクロレベルでは、異職種の連携による包括的

アセスメント、包括的サービス調整が本来的なも

のだという包括的なケアマネジメントをする意義

の見なおしが必要である。一つ一つのケースを大

切に扱っていくこと、介護保険を超えて利用者

ニーズに対応したケアマネジメントをしていくこ

とが不可欠である。また、コンピュータ処理の活

用などで事務作業の効率化などを図り、少しでも

従来の業務に力を注ぐことが大切になるであろ

う。

マクロレベルからミクロレベルまで、多層的な

このような課題に対応していくことが、介護保険

導入で縮小化した保険給付対象外サービスを充実

していくこと、在宅介護支援センターのもつ本来

的な包括的ケアマネジメントをしていくこと、そ

して介護保険下で不可欠な役割を担っていくこと

につながっていくと考える。

Care Management of the In－Home Care Support Center:
Variation and Problems of the Influence of Public Care Insurance

ABSTRACT

The In－Home Care Support Center was established by the Gold Plan in 1989, as the

institution responsible for comprehensive care management. Its position, however, has be-

gun to change, since the introduction of Public Care Insurance came under review. The

addition of work to make out the care plan caused expansion of its types of duties. This

fact made it difficult for the In－Home Care Support Center to cope with all the different

kinds of tasks. Consequently, expansion of its duties had harmful effects on the efficiency

of comprehensive care management that the In－Home Care Support Center had been ob-

taining from the beginning. In this study, I will divide the process of the In－Home Care

Support Center since its beginning up to today in four periods according to their basic ten-

dencies. I will examine the variation in the In－Home Care Support Center, in view of the

influence of Public Care Insurance, with the evidence from questionnaire research, gath-

ered in 1997 and 2000 by the In－Home Care Support Centers in Hyogo－ken. Then I will

clarify its problems and prospects.

Key Words: the In－Home Care Support Center, Public Care Insurance,

care management
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