
自立支援のためなのか、について検討しなければ

ならない。それによって、２４時間ホームヘルプの

対象は著しい障害を持った高齢者に限定すべきな

のか、あるいは身体的な自立度が高い独居高齢者

や高齢者夫婦世帯もサービス対象者に含まれるべ

きなのか、等の問に答えられるだろう。なぜなら、

２４時間ホームヘルプの独自の機能が何なのかに

よって、対象者とサービス内容は規定されるから

である。

さらに、２４時間ホームヘルプの有効性について

も検討していかなければならない。本調査では家

族介護者の生活についてプラスの変化は見られた

が、サービスの利用者である要介護者について

は、プラスの変化は「本人の表情」のみであった。

したがって、事例研究では、特に要介護高齢者者

本人にとって、２４時間ホームヘルプの効果、また

どのような関わりによってその効果がもたらされ

ているについてより深く検討する必要がある。

表１５ 本サービスの平均利用期間

A市 B市 C市 D市 E町 F市 全体

平均利用時間 １２．１９ヶ月 １０．２０ヶ月 １６．３６ヶ月 ２６．６８ヶ月 ５３．９８ヶ月 ９．８９ヶ月 ２８．４８ヶ月
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ABSTRACT

The Long Term Care Insurance Program will be started in April 2000 in Japan,

and home help service will play a crucial role in supporting disabled elderly to con-

tinue to live in their homes. In order to provide 24-hour care for the elderly people,

“around-the-clock home help care” has been provided since 1995. In this study, we

aimed to investigate how “around-the-clock home help care” has been practiced in

the Kansai area and to analyze the effect of this service on the lives of the elderly

and their family caregivers.

In 1998, the home-helpers interviewed 140 clients and their family caregivers in 6

different Kansai districts. As a result, we found that there were gaps and variances

among the 6 districts in the practice of this service. In addition, some positive

changes were found for the caregivers but not for the elderly (the users of this serv-

ice).
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