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探究甲子園（オンライン開催）をご視聴いただくにあたり、必ず事前に以下の注意事項についてご確認く

ださい。なお、今年度はオンライン実施となりますため、視聴対象を高等学校の生徒および教職員に限定さ

せていただきます。ご理解とご協力のほど、お願いいたします。 

 

【視聴にあたっての注意事項】 

 視聴用の限定公開 HP の URL を無断で第三者に送付、公開することは固く禁じます。 

 公共の場での視聴は周りの迷惑となることがありますので、必ず自宅や学校から参加してください。  

 スマートフォン・タブレット等のモバイル端末での視聴も可能ですが、通信状態が悪い場合、視聴でき

ない、また、途中で途切れてしまうことがあります。事前に通信状態を確認してください。 

視聴中に接続が安定しない場合、まずはご利用中のインターネット環境やデバイスの接続をご確認くだ

さい。ご確認後も引き続き視聴に不具合が生じる場合には、以下の対応をお試しください。 

＜Zoom アプリをご使用の場合＞ 

・Zoom アプリを再起動する 

・Zoom アプリを最新バージョンに更新する 

＜Zoom アプリ以外のその他ブラウザをご使用の場合＞ 

・ブラウザのタブが複数開いている場合は、探究甲子園の視聴ページ以外のタブを閉じる 

・視聴以外で使用しているブラウザ以外のソフトウェアを終了する 

・ブラウザを再起動する 

・ブラウザを最新バージョンに更新する 

＜その他＞ 

・パソコン等、お使いのデバイスを再起動する 

・ルーターを再起動する 

▽ Zoom ヘルプセンター ワイヤレス（WiFi）接続の問題 

https://support.zoom.us/hc/ja/articles/201362463 

※通信状況によっては、視聴できなくなる可能性もございますので、予めご了承ください。 

 音声が聞こえない場合、パソコン等、お使いのデバイスにスピーカーが搭載されていること、イヤホン

などをお使いの場合は正しく接続されていることをお確かめの上、適切な音量に設定されているかをご

確認ください。ミュート（消音）に設定されている場合は音が聞こえませんので設定を解除してくださ

い。スマホ、タブレット等をご利用の方はマナーモードを解除してください。 

 視聴は無料ですが、視聴に伴う通信環境・費用については、ご自身でご負担ください。 

 視聴中の録画についてはご遠慮ください。また、視聴して得た情報を SNS 等で発信しないでください。 

                             

                            【問合せ先】探究甲子園事務局 

(関西学院大学 高大接続センター内） 

                                                                 0798-54-6410 

https://support.zoom.us/hc/ja/articles/201362463

