
2025年度卒業時調査

結果報告

経営企画部

■実施期間：2026年3月5日～3月22日
■対象者：2025年度卒業生（学部生）
■調査方法：WEB（kwicアンケート）
■回答者：1,992名（回答率35.3％）



調査項目

調査項目

Q-01 関西学院大学のスクールモットー“Mastery for Service”をどの程度意識していますか。
Q-02 本学の教育内容に対する満足度を教えてください。
Q-03 入学時から現在まで、あなたの学習意欲についてあてはまるものを選択してください。
Q-04 入学時から現在までの学習意欲について、前問で回答した理由について教えてください。（自由記述）
Q-05 所属学部のディプロマ・ポリシー（以下、DP）についてお伺いします。所属学部の学部教育を通じて、DPは身についたと思いますか。
Q-06 所属学部のカリキュラムは、DPを身につけるのに効果的でしたか。
Q-07 現時点で、次のような知識・能力・資質はどの程度身についていますか。
Q-08 本学の支援体制に対する満足度を教えてください。
Q-09 本学の施設・設備・環境に対する満足度を教えてください。
Q-10 本学での４年間の学生生活に対する総合的な満足度を教えてください。
Q-11 卒業後の進路に対する満足度を教えてください。
Q-12 以下の項目について、在学中の経験や現在のご自身のお気持ちに最も近いものをお選びください。

Q-13 あなたは身近な知人（友人、家族等）に本学をすすめますか。『0：すすめない』～『10：すすめる』まで11段階で該当する番号を
１つ選択してください。

Q-14 「身近な知人（友人、家族等）に本学をすすめますか」について、そのように回答した理由について教えてください。今後、本学の取り
組みの参考にいたします。（自由記述）

Q-15
最後に、今一度、学生生活を振り返っていただき、授業や各種制度、施設、教職員、事務室などに関する率直な感想・意見・ 提案
など、自由に記述してください。どんなことでもかまいません。ひとりひとりの声が明日の関西学院を作ります。 みなさんのご回答お待ちし
ております。 （自由記述）



Q01 関西学院大学のスクールモットー“Mastery for Service”をどの程度意識していますか。

☆は平均値



Q02 本学の教育内容に対する満足度を教えてください。

☆は平均値



Q03 入学時から現在まで、あなたの学習意欲についてあてはまるものを選択してください。

☆は平均値



Q05 所属学部のディプロマ・ポリシー（以下、DP）についてお伺いします。（所属学部の学
部教育を通じて、DPは身についたと思いますか。

☆は平均値



Q06 所属学部のカリキュラムは、DPを身につけるのに効果的でしたか。

☆は平均値



Q07-1 現時点で、次のような知識・能力・資質はどの程度身についていますか。
【幅広い知識・深い専門性】

☆は平均値



Q07-2 現時点で、次のような知識・能力・資質はどの程度身についていますか。
【多様性への理解】

☆は平均値



Q07-3 現時点で、次のような知識・能力・資質はどの程度身についていますか。
【論理的な思考力】

☆は平均値



Q07-4 現時点で、次のような知識・能力・資質はどの程度身についていますか。
【主体的に行動する力】

☆は平均値



Q07-5 現時点で、次のような知識・能力・資質はどの程度身についていますか。
【生涯にわたって学び続ける力】

☆は平均値



Q07-6 現時点で、次のような知識・能力・資質はどの程度身についていますか。
【豊かな人間関係を築く力】

☆は平均値



Q07-7 現時点で、次のような知識・能力・資質はどの程度身についていますか。
【対立する価値を調整する力】

☆は平均値



Q07-8 現時点で、次のような知識・能力・資質はどの程度身についていますか。
【困難を乗り越える粘り強さ】

☆は平均値



Q07-9 現時点で、次のような知識・能力・資質はどの程度身についていますか。
【よりよい社会に変革する情熱】

☆は平均値



Q07-10 現時点で、次のような知識・能力・資質はどの程度身についていますか。
【誠実さと品位】

☆は平均値



Q08-1 本学の支援体制に対する満足度を教えてください。
【所属学部での学習支援・相談】

☆は平均値



Q08-2 本学の支援体制に対する満足度を教えてください。
【就職あるいは進学などの卒業後の進路に関する支援・相談】

☆は平均値



Q08-3 本学の支援体制に対する満足度を教えてください。
【リポートや論文のライティング支援】

☆は平均値



Q08-4 本学の支援体制に対する満足度を教えてください。
【大学図書館でのレファレンス支援】

☆は平均値



Q08-5 本学の支援体制に対する満足度を教えてください。
【海外留学に関する支援・相談】

☆は平均値



Q08-6 本学の支援体制に対する満足度を教えてください。
【授業料減免や奨学金などの経済的な支援・相談】

☆は平均値



Q09-1 本学の施設・設備・環境に対する満足度を教えてください。
【ラーニング（アカデミック）コモンズ等の学習設備】

☆は平均値



Q09-2 本学の施設・設備・環境に対する満足度を教えてください。
【授業と授業の間で時間を過ごす場所】

☆は平均値



Q09-3 本学の施設・設備・環境に対する満足度を教えてください。
【学内の食堂やカフェ等の飲食施設】

☆は平均値



Q09-4 本学の施設・設備・環境に対する満足度を教えてください。
【学内のコンビニや購買部】

☆は平均値



Q10 本学での４年間の学生生活に対する総合的な満足度を教えてください。

☆は平均値



Q11 卒業後の進路に対する満足度を教えてください。

☆は平均値



Q12 以下の項目について、在学中の経験や現在のご自身のお気持ちに最も近いものをお選び
ください。

☆は平均値



Q13 あなたは身近な知人（友人、家族等）に本学をすすめますか。『0：すすめない』～
『10：すすめる』まで11段階で該当する番号を１つ選択してください。

☆は平均値

推奨度（NPS、ネット・プロモータ・スコア）
推奨者：9～10
中立者：7～8
非推奨者：0～6

NPS（ネット・プロモータ・スコア）は、顧客ロイヤルティを測る指標で「企業やブランドに対してどれくらいの愛着や信頼があるか」を数値化することで、企業と顧客との接点にお
ける顧客体験の評価・改善に活用されています。
NPSは事業の成長率との高い相関があることから、欧米の公開企業では３分の１以上が活用していますが、一般的に日本では+になることが顕著に少ないといわれています。
NPSの値は、「9～10点の強い推奨者（グラフは黄緑色）の割合」と「6点以下の非推奨者（グラフはオレンジ色）の割合」の引き算で算出します。
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